
Air Canada - 11 May 2026: Toronto - London (Booking Reference: )
1 message

Air Canada <notification@notification.aircanada.ca> Thu, Apr 23, 2026 at 1:09 PM
To: 

Version française

Booking Confirmation

Issued  23 Apr, 2026

Manage booking Check-In

Thank you for choosing Air Canada. Below are your flight details and other useful information for
your trip.
 
IMPORTANT : This is your official itinerary/receipt. You must bring it with you to the airport for check-in. Please
print/retain this page for your financial records (for taxation, expense claim or credit card reconciliation purposes).
 
For a successful journey, it’s essential that your travel documents are valid for entry and transit through all
countries/regions on your itinerary. Remember that failure to comply with travel requirements may result in refusal
to travel. For detailed information, consult our Travel Documents page and review our Travel Ready Hub.

Flights

Departure • Mon 11 May, 2026
Economy Basic

Toronto YYZ London LHR

20:15 08:35 +1 day

Toronto-Pearson International Airport, Terminal 1 London-Heathrow Airport, Terminal 2

AC 856 • Operated by Air Canada

Aircraft type: Airbus A330-300    Wi-Fi
Duration: 7hr 20m
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Cabin: Economy (K)

Meal: Meal, Breakfast

 

Return • Sun 17 May, 2026
Economy Basic

London LHR Toronto YYZ

08:30 11:15
London-Heathrow Airport, Terminal 2 Toronto-Pearson International Airport, Terminal 1

AC 853 • Operated by Air Canada
Aircraft type: Boeing 777-300ER    Wi-Fi

Duration: 7hr 45m

Cabin: Economy (K)
Meal: Meal, Snack

 

Passengers

Yvan Tremain Oleksiuk Baker
Ticket #: 

Aeroplan #: 

Seats
YYZ ➞ LHR -
LHR ➞ YYZ -

Special services

•

 

Amanda Simardlaroche
Ticket #: 

Aeroplan #: 

Seats
YYZ ➞ LHR -
LHR ➞ YYZ -
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Purchase Summary

CAD $1,781.04

The following amount (tax inclusive) will appear on your credit card or debit card statement:

• Air Canada: CAD $1,781.04
 

2 Adult

Air Transportation Charges
Base fare - Adult ($1.00 x2) $2.00

Carrier surcharges

Adult ($528.00 x2) $1,056.00

Taxes, Fees and Charges

Air Travellers Security Charge - Canada

Adult ($34.42 x2) $68.84

Airport Improvement Fee Deposit - Canada

Adult ($45.20 x2) $90.40

Air Passenger Duty-United Kingdom

Adult ($188.20 x2) $376.40

Passenger Service Charge - United Kingdom

Adult ($93.70 x2) $187.40

Grand total CAD $1,781.04

Amanda Simardlaroche $890.52

Yvan Tremain Oleksiuk Baker $890.52

Check-in and boarding gate deadlines

Check-in and baggage drop-off opens

Get a head start and drop your bags off as early as four hours before departure.

All destinations 240 min1
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1 Flights from Brisbane Airport (BNE), Haneda Airport (HND), Hong Kong International Airport (HKG),
Incheon International Airport (ICN), Kansai International Airport (KIX), Narita International Airport (NRT),
Shanghai Pudong International Airport (PVG), Singapore Changi Airport (SIN), Sydney Kingsford Smith
Airport (SYD): 180 minutes.

Check-in closes

Make sure you’ve checked in and have your boarding pass in hand before the check-in
deadline for your flight.

Within Canada 60 min1

To/from the U.S. 60 min

International
(including Mexico and the Caribbean)

60 min

1 Flights from Toronto Billy Bishop (YTZ) Airport, and Landline motorcoach segments from Hamilton
(YHM) and Kitchener-Waterloo (YKF) airports: 30 minutes.

Baggage drop-off closes

Make sure to drop off all checked bags before your deadline.

Within Canada 45 min1

To/from the U.S. 60 min

International
(including Mexico and the Caribbean)

60 min

1 Flight from Toronto Billy Bishop (YTZ): 25 minutes. Landline motorcoach segments from Hamilton
(YHM) and Kitchener-Waterloo (YKF): 15 minutes.

Boarding gate deadline

This is the latest you should be at the departure gate, ready to board.

Within Canada 30 min

To/from the U.S. 30 min
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International
(including Mexico and the Caribbean)

45 min

Boarding gate closes

Arriving after this time will result in reassignment of reserved seats, cancellation of your
reservations, or disqualification from denied boarding compensation.

All destinations 15 min

Baggage allowance

Carry-on Baggage
On flights operated by Air Canada, Air Canada Rouge or Air Canada Express, you can bring on
board:
 

1 Personal item

Maximum dimensions: 43cm x 33cm x 16cm (17in x 13in x 6in)

Your personal item must fit under the seat in front of you.

 

1 Standard article

Maximum dimensions: 23 x 40 x 55 cm (9 x 15.5 x 21.5 in)

Your carry-on baggage must be light enough that you can store it in the
overhead bin unassisted.

Economy Basic tickets purchased on/after January 3, 2025, allow for only 1
personal item on board when travelling within Canada, to and from the U.S.
(including Hawaii and Puerto Rico) to and from Mexico, Central America and the
Caribbean. Any additional bags will need to be checked in for a fee at the
airport.

For more information, see our complete carry-on baggage policy. If your itinerary includes a flight
operated by one of our Star Alliance or other airline partners, please visit their website for their
carry-on policy, as it may vary.

Checked Baggage
Please see below for details on the bags you plan on checking at the baggage counter.

Toronto YYZ ➞ London LHR
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1st Bag CAD $75.00
Including taxes

2nd Bag CAD $100.00
Including taxes

Max. weight per bag: Weight: up to 23 kg (50 lb)
Max. linear dimensions per bag: L+W+H = 158 cm (62 in)

London LHR ➞ Toronto YYZ

1st Bag CAD $75.00
Including taxes

2nd Bag CAD $100.00
Including taxes

Max. weight per bag: Weight: up to 23 kg (50 lb)
Max. linear dimensions per bag: L+W+H = 158 cm (62 in)

Note: If you exceed your baggage allowance (in number, size and/or weight), additional checked
baggage charges will apply. The policy and fees will be those of the carrier identified in the
checked baggage information section.

View Air Canada's additional checked baggage policy.

View the additional checked baggage policy of Air Canada's codeshare and interline
partners.

Currency
Fee amounts are displayed in the currency of the first departure city on your ticket. On the day of travel,
applicable fees will be assessed in the local currency of the country/region you are travelling from. Certain
exceptions may apply where the departure airport does not charge in local currency. The currency
exchange rate will be determined by the date of travel.

Stopovers
Checked baggage fees may be reassessed when itineraries include an enroute stopover of more than 24
hours.

Mobility aids
Air Canada waives its limits of liability for substantiated claims for loss, damage or delay of mobility aids,
when such items have been accepted as checked baggage. For more information, please consult our
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accessibility services hub and our conditions of carriage and tariffs.

Baggage allowance for Aeroplan Elite Status members and Star Alliance members
The baggage allowance displayed below applies when you check your bags with Air Canada, Air Canada
Express (flights operated by Jazz or PAL AIRLINES) or Air Canada Rouge. Please make sure your
Aeroplan Elite Status level is valid at check-in.
 

Aeroplan Super Elite, 75K, 50K & 35K

Economy Class 3 bags, 32 kg (70 lb)

Premium Economy 3 bags, 32 kg (70 lb)

Business Class 3 bags, 32 kg (70 lb)

 

Aeroplan 25K

Economy Class As per fare paid +1 additional bag (max. 2) 23 kg
(50 lb)

Premium Economy As per fare paid +1 additional bag (max. 2) 23 kg
(50 lb)

Business Class As per fare paid +1 additional bag (max. 2) 32 kg
(70 lb)

 

Star Alliance Gold

Economy Class As per fare paid +1 additional bag 23 kg (50 lb)

Premium Economy As per fare paid +1 additional bag 23 kg (50 lb)

Business Class As per fare paid +1 additional bag 32 kg (70 lb)

 

Seat selection
 
Advance seat assignments are not guaranteed and may change without notice. If your pre-assigned seat is
unavailable, we will try to accommodate you in a comparable seat in the same class of service and will
refund any applicable fees.
 

Fare rules
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Toronto YYZ ➞ London LHR
Economy Basic

Changes:

Changes are not permitted.
Flights can only be taken in sequence from the place of departure specified on the itinerary. If the
traveller does not show up for their flight, they may lose the value of their ticket. Please see the
complete fare rules for details.

Cancellations:

Cancellations are not permitted, not eligible for future travel credit, and cannot be transferred to
another person.
24 hours refundability: If you cancel your booking within 24 hours of purchase, we will refund the
value of your ticket or simply cancel the payment transaction.
Find out more about Air Canada's refund services.

Aeroplan:

Find how many Aeroplan points you'll earn when you fly Air Canada, Air Canada Express or Air Canada Rouge.

Economy Basic fares do not allow for the accumulation of Aeroplan qualifying currencies to use toward Aeroplan
Elite Status, nor of miles or points with partner airlines.

 
 

London LHR ➞ Toronto YYZ
Economy Basic

Changes:

Changes are not permitted.
Flights can only be taken in sequence from the place of departure specified on the itinerary. If the
traveller does not show up for their flight, they may lose the value of their ticket. Please see the
complete fare rules for details.

Cancellations:

Cancellations are not permitted, not eligible for future travel credit, and cannot be transferred to
another person.
24 hours refundability: If you cancel your booking within 24 hours of purchase, we will refund the
value of your ticket or simply cancel the payment transaction.
Find out more about Air Canada's refund services.

Aeroplan:

Find how many Aeroplan points you'll earn when you fly Air Canada, Air Canada Express or Air Canada Rouge.

Economy Basic fares do not allow for the accumulation of Aeroplan qualifying currencies to use toward Aeroplan
Elite Status, nor of miles or points with partner airlines.
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Schedules and timetables
 
Time and aircraft type shown in timetables or elsewhere are approximate and not guaranteed, and form no
part of the contract. Schedules are subject to change without notice and carrier assumes no responsibility
for passenger making connections not included as part of the itinerary set out in the ticket. Carrier is not
responsible for changes, errors or omissions either in timetables or other representations of schedules.
 

Changes and cancellations
 
You have 24 hours from the time of booking to cancel your flight without penalty. Cancellations outside of
this 24-hour window will be subject to your fare rules. Please notify us immediately if you do not plan on
taking your scheduled flight(s). If you are unable to change or cancel your booking online, you can reach
Air Canada Reservations at 1-888-247-2262 (for international and other numbers, visit
www.aircanada.com/othernumbers). If you do not show up for your flight, the rest of your itinerary will
automatically be cancelled.
 

Important notices
 
Dangerous goods
 For safety reasons, dangerous goods must not be packed in checked or carry-on baggage, except as specifically permitted.
Dangerous goods include, but are not limited to: compressed gases, corrosives, explosives, flammable liquids and solids,
radioactive materials, oxidizing materials, poisons, infectious substances, and briefcases with installed alarm devices. For
security reasons, other restrictions may apply. Please refer to the Restricted and Prohibited Items page on our website for
more information.
 Subject to the provisions of the Montreal Convention and the Warsaw Convention, as well as the provisions of its applicable
tariffs, Air Canada may refuse carriage of property in checked luggage that is not suitable for transportation, such as fragile or
perishable items and may refuse to carry valuable items (a valuable is deemed to be any item whose value is $ 1,000 CAD or
more, per Kilogram or $1 CAD per gram). Air Canada may refuse claims based on the inherent nature of an item (e.g. its
perishable nature), or for loss or delay of unsuitably or inadequately packed items, to the extent that the destruction, loss or
damages resulted from the inherent defect, quality or vice of the baggage, or, in the case of delay, that the carrier, its agents,
and servants took all measures that could reasonably be required to avoid the damage, or that it was impossible to take such
measures.
 

Overbooking notice
 Airline flights may be overbooked, and there is a slight chance that a seat will not be available on a flight for which a person
has a confirmed reservation. If the flight is overbooked, no one will be denied a seat until airline personnel first ask for
volunteers willing to give up their reservation in exchange for a payment of the airline's choosing. If there are not enough
volunteers, the airline will deny boarding to other persons in accordance with its particular boarding priority. With few
exceptions, persons denied boarding involuntarily are entitled to compensation. The complete rules for the payment of
compensation and boarding priorities are available at all airport ticket counters and boarding locations.
 

Notice of liability limitations
 The Montreal Convention or the Warsaw Convention system may be applicable to your journey and these Conventions
govern and may limit the liability of air carriers for death or bodily injury, for loss, delay, or damage to baggage.
 Where the Montreal Convention applies, the limits of liability are as follows:

1. There are no financial limits in respect of death or bodily injury of passengers.

2. In respect of destruction, loss of, or damage or delay to baggage 1,519 Special Drawing Rights (approximately EUR
1,900; US $2,000) per passenger in most cases.

3. In respect of damage occasioned by delay in the carriage of persons 6,303 Special Drawing Rights (approximately
EUR 7,700; US $8,300) per passenger in most cases.

 Where the Warsaw Convention system applies, the limits of liability are as follows:
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1. 16,600 Special Drawing Rights with respect to death or bodily injury if the Hague Protocol to the Convention applies,
or 8,300 Special Drawing Rights if only the Warsaw Convention applies. Many carriers have voluntarily waived these
limits in their entirety, and U.S. regulations require that, for journeys to, from or with an agreed stopping place in the
U.S., the limit may not be inferior to U.S. $75,000.

2. 17 Special Drawing Rights per kg for loss of or damage or delay to checked baggage and 332 Special Drawing
Rights* for unchecked baggage.

3. The carrier may also be liable for damage caused by delay.

 For more information on Special Drawing Rights and currency exchange rates, visit the International Monetary Fund
website.
 Further information may be obtained from Air Canada as to the limits applicable to your journey. If your journey involves
carriage by different carriers, you should contact each carrier for information on the applicable limits of liability.
 Regardless of which Convention applies to your journey, you may benefit from a higher limit of liability for loss, delay, or
damage to baggage by making a declaration of your baggage value at check-in and paying any supplementary fee that may
apply. Alternatively, if your baggage value exceeds the applicable limit of liability, you should fully insure it before you travel.
 Time limit for action: Any action in court to claim damages must be brought within two years from the date of arrival of the
aircraft, or from the date on which the aircraft ought to have arrived.
 Baggage claims: Written notice to the carrier must be made within 7 days of the receipt of checked baggage in the case of
damage, and, in the case of delay, within 21 days from the date on which it was placed at the disposal of the passenger.
 

Notice of contract terms incorporated by reference
 Your contract of carriage with the carrier that provides you with carriage by air, whether international, domestic or a domestic
portion of an international journey is subject to this notice; to any notice or receipt of the carrier; and to the carriers individual
terms and conditions (Conditions), related rules, regulations and policies (Regulations) and any applicable tariffs.
 If your carriage is by more than one carrier, different Conditions, Regulations and any applicable tariffs may apply for each
carrier.
 The Conditions, Regulations and any applicable tariffs of each carrier are, by this notice, incorporated by reference into and
made part of your contract of carriage.
 The Conditions may include, but are not restricted to:

Conditions and limits on the carriers liability for the bodily injury or death of passengers.

Conditions and limits on the carriers liability for the loss of, damage to or delay of goods and baggage, including
fragile or perishable goods.

Rules for declaring a higher value for baggage and for paying any supplementary fee that may apply.

Application of the carriers Conditions and limits of liability to the acts of the carriers agents, servants and
representatives, including any person providing either equipment or services to the carrier.

Claims restrictions, including time limits by which passengers must file claims or bring actions against the carrier.

Rules about reconfirmations or reservations; check in times; the use, duration and validity of air transportation
services; and the carriers right to refuse carriage.

Rights of the carrier and limits on the carriers liability for delay or failure to perform a service, including schedule
changes, substitution of alternative carriers or aircraft and re-routing, and, when required by applicable law, the
obligation of the carrier to notify passengers of the identity of the operating carrier or substituted aircraft.

Rights of the carrier to refuse carriage to passengers who fail to comply with applicable laws or who fail to present all
necessary travel documents.

 You can obtain more information about your contract of carriage, and find out how to request a copy, at places where
transportation on the carrier is sold. Many carriers also have this information on their websites. When required by applicable
law, you have the right to inspect the full text of your contract of carriage at the carriers airport and sales offices, and upon
request, to receive a copy by mail or other delivery service from each carrier free of charge.
 If a carrier sells air transportation services or checks baggage specifying carriage on another carrier, it does so only as agent
for the other carrier.
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Air Passenger Protection Regulations Notice
 
If you are denied boarding, your flight is cancelled or delayed for at least two hours, or your baggage is lost
or damaged, you may be entitled to certain standards of treatment and compensation under the Air
Passenger Protection Regulation. For more information about your passenger rights please contact your air
carrier or visit the Canadian Transportation Agency’s website.
 
General terms and conditions pertaining to flight delays, cancellations, denied boarding, seating of children
and lost or damaged baggage can be found in Air Canada's General Conditions of Carriage and Tariffs.

Offset your carbon emission:
 Compensate for an estimate of the greenhouse gas emissions associated with
your flight(s) by supporting carbon offset projects.
 Offset my emissions | Learn more
 

Air Canada Reservations

1 (888) 247-2262 Other numbers

Air Canada applies travel document and animal entry and exit requirements contained in IATA's Travel Information Manual,
available on the IATA Travel Centre website.
 
To ensure delivery to your inbox, please add confirmation@aircanada.ca to your address book's safe sender list. This service
email was sent to you because you purchased an Air Canada flight. It provides important flight information that must be
communicated to you. This service email is not a promotional email. Please do not reply to this email as this inbox is not
monitored. If you have questions, please visit aircanada.com.
 
Your privacy is important to us. To learn how Air Canada collects, uses and protects the personal information you provide,
please view our Privacy Policy.
 
Air Canada, P.O. Box 64239, RPO Thorncliffe, Calgary Alberta, T2K 6J7
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Confirmation de réservation

Délivré  23 avri, 2026

Gérer la réservation Enregistrement

Merci d’avoir choisi Air Canada. Vous trouverez ci-dessous les détails concernant votre vol et d’autres
renseignements utiles pour votre voyage.
 
IMPORTANT : Il s’agit de votre itinéraire-reçu officiel. Vous devez l’amener avec vous à l’aéroport pour l’enregistrement.
Veuillez imprimer ou enregistrer cette page pour vos dossiers financiers (à des fins fiscales, de notes de frais ou de
rapprochement de relevés de carte de crédit).
 
Pour assurer le bon déroulement de votre voyage, il est essentiel que vos documents de voyage soient valides pour entrer
dans chaque pays ou région de votre itinéraire, ou pour y transiter. N’oubliez pas que la non-conformité aux exigences de
voyage pourrait entraîner un refus d’embarquement. Pour obtenir des renseignements détaillés, consultez notre page sur les
documents de voyage et notre portail Prêts à voyager.

Vols

Départ • Lun 11 mai, 2026
Économique De Base

Toronto YYZ Londres LHR

20:15 08:35 +1 jour

Aéroport de Toronto - Pearson, Aérogare 1 Aéroport Londres Heathrow, Aérogare 2

AC 856 • Exploité par Air Canada

Type d'appareil: A330-300 d'Airbus    Wi-Fi
Durée: 7hr 20m

Cabine: Économique (K)

Repas: Repas, Petit-dejeuner

 

Retour • Dim 17 mai, 2026
Économique De Base

Londres LHR Toronto YYZ

08:30 11:15
Aéroport Londres Heathrow, Aérogare 2 Aéroport de Toronto - Pearson, Aérogare 1
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AC 853 • Exploité par Air Canada

Type d'appareil: 777-300ER de Boeing    Wi-Fi
Durée: 7hr 45m

Cabine: Économique (K)

Repas: Repas, Collation

 

Passagers

Yvan Tremain Oleksiuk Baker
Billet #: 

Aéroplan #: 

Places
YYZ ➞ LHR -
LHR ➞ YYZ -

Services spéciaux

•

 

Amanda Simardlaroche
Billet #: 

Aéroplan #: 

Places
YYZ ➞ LHR -
LHR ➞ YYZ -

 

Sommaire de l'achat

1 781,04 $ CAD

Le montant suivant (taxes incluses) apparaîtra sur votre relevé de carte de crédit ou de débit:

• Le montant payé: 1 781,04 $ CAD
 

2 Adulte

Frais de transport aérien
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Tarif de base - Adulte (1,00 $ x2) 2,00 $

Suppléments du transporteur

Adulte (528,00 $ x2) 1 056,00 $

Taxes, frais et droits

Droit pour la sécurité des passagers du transport
aérien - Canada

Adulte (34,42 $ x2) 68,84 $

Dépôt pour frais d’améliorations aéroportuaires -
Canada

Adulte (45,20 $ x2) 90,40 $

Taxe passagers douanes – Royaume-Uni

Adulte (188,20 $ x2) 376,40 $

Redevance services passagers - Royaume-Uni

Adulte (93,70 $ x2) 187,40 $

Total général 1 781,04 $ CAD

Amanda Simardlaroche 890,52 $

Yvan Tremain Oleksiuk Baker 890,52 $

Délai d'enregistrement et d'embarquement

Ouverture de l’enregistrement et du dépôt des bagages

Prenez une longueur d’avance et déposez vos bagages jusqu’à quatre heures avant le départ.

Toutes les destinations 240 min1

1 Vols au départ de l’aéroport de Brisbane (BNE), de l’aéroport de Tokyo Haneda (HND), de l’aéroport international
de Hong Kong (HKG), de l’aéroport international de Séoul-Incheon (ICN), de l’aéroport international du Kansai
(KIX), de l’aéroport international de Tokyo Narita (NRT), de l’aéroport international de Shanghai-Pudong (PVG), de
l’aéroport Changi de Singapour (SIN), de l’aéroport Kingsford Smith de Sydney (SYD): 180 minutes.

Fermeture de l’enregistrement

Assurez-vous de vous enregistrer et d’avoir votre carte d’accès à bord en main avant l’heure limite
d’enregistrement pour votre vol.

Au Canada 60 min1
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Au départ / destination des États-Unis 60 min

Vol international
(incluant le Mexique et les Antilles)

60 min

1 Vols au départ de l'aéroport Billy Bishop de Toronto (YTZ) et segments en autocar de Landline au départ des
aéroports de Hamilton (YHM) et de Kitchener-Waterloo (YKF) : 30 minutes.

Fermeture du dépôt des bagages

Assurez-vous de déposer les bagages enregistrés avant l’heure limite.

Au Canada 45 min1

Au départ / destination des États-Unis 60 min

Vol international
(incluant le Mexique et les Antilles)

60 min

1 Vols au départ de l'aéroport Billy Bishop de Toronto (YTZ) : 25 minutes. Segments en autocar de Landline au
départ des aéroports de Hamilton (YHM) et de Kitchener-Waterloo (YKF) : 15 minutes.

Délai d’arrivée à la porte d’embarquement

Il s’agit du moment le plus tardif auquel vous pouvez vous présenter à la porte d’embarquement,
prêts à monter à bord.

Au Canada 30 min

Au départ / destination des États-Unis 30 min

Vol international
(incluant le Mexique et les Antilles)

45 min

Fermeture de la porte d’embarquement

Une arrivée plus tardive entraînera la réaffectation de sièges réservés, l’annulation de réservations
et/ou l’inadmissibilité à l’indemnité pour refus d’embarquement.

Toutes les destinations 15 min
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Franchise de bagages

Bagages de cabine
À bord des vols exploités par Air Canada, Air Canada Rouge ou Air Canada Express, vous pouvez apporter
ce qui suit à bord :
 

1 article personnel

Dimensions maximales : 43 x 33 x 16 cm (17 x 13 x 6 po)

Votre article personnel doit entrer sous le siège devant vous.

 

1 article standard

Dimensions maximales : 23 x 40 x 55 cm (9 x 15,5 x 21,5 po)

Vos bagages de cabine doivent être suffisamment légers pour que vous puissiez les
ranger dans le coffre supérieur sans aide.

Les billets achetés au tarif économique de base à compter du 3 janvier 2025 ne
permettent d’avoir qu’un seul article personnel à bord des vols au Canada, au départ
ou à destination des États-Unis (notamment Hawaii et Porto Rico) et au départ ou à
destination des Caraïbes. Tout bagage supplémentaire doit être enregistré à l’aéroport et
est assujetti à des frais.

Pour de plus amples renseignements, consultez notre politique sur les bagages de cabine. Si votre
itinéraire inclut un vol exploité par un de nos partenaires du réseau Star Alliance ou un autre transporteur
partenaire, veuillez visiter le site Web de ce transporteur pour connaître sa politique sur les bagages de
cabine, car elle peut différer de la nôtre.

Bagages enregistrés
Consultez l'information ci-dessous pour obtenir plus de détails sur les bagages que vous comptez
enregistrer au comptoir.

Toronto YYZ ➞ Londres LHR

1er bagage 75,00 $ CAD
Taxes incluses

2e bagage 100,00 $ CAD
Taxes incluses
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Max. poids par sac : Poids: jusqu'a 23 kg (50 lb)
Max. dimensions linéaires par sac : L+W+H = 158 cm (62 po)

Londres LHR ➞ Toronto YYZ

1er bagage 75,00 $ CAD
Taxes incluses

2e bagage 100,00 $ CAD
Taxes incluses

Max. poids par sac : Poids: jusqu'a 23 kg (50 lb)
Max. dimensions linéaires par sac : L+W+H = 158 cm (62 po)

Note: Si le nombre, le poids ou les dimensions des bagages dépassent les limites établies par votre
franchise, un supplément pour bagages enregistrés s'appliquera. La politique et les frais applicables seront
ceux du transporteur indiqué dans la section comprenant les renseignements sur les bagages enregistrés.

Consultez la politique d'Air Canada en matière de bagages enregistrés additionnels.

Consultez la politique des partenaires d'exploitation à code multiple et des partenaires commerciaux
intertransporteurs d'Air Canada en matière de bagages enregistrés additionnels.

Monnaie
Les montants des frais sont affichés dans la devise correspondant à la première ville de départ indiquée
sur le billet. Le jour même, les frais applicables seront perçus dans la devise locale du pays ou de la région
d'où vous partez. Certaines exceptions peuvent s'appliquer si l'aéroport de départ ne perçoit pas les frais
dans la devise locale. Le taux de change sera établi en fonction de la date du voyage.

Escales
Les frais de bagages enregistrés peuvent être réévalués lorsque l’itinéraire comprend une escale de plus
de 24 heures.

Aides à la mobilité
Les limites de responsabilité d’Air Canada ne s’appliquent pas à la perte, aux dommages ou à la livraison
tardive d’une aide à la mobilité ayant été acceptée à titre de bagage enregistré. Pour de plus amples
renseignements, consultez notre services d’accessibilité ainsi que nos conditions générales de transport et
nos tarifs.

Franchise de bagages pour les membres de statut Aéroplan Élite et les membres du
réseau Star Alliance
La franchise de bagages affichée ci-dessous s’applique à l’enregistrement de bagages auprès d’Air
Canada, d’Air Canada Express (vols exploités par Jazz ou PAL AIRLINES) ou d’Air Canada Rouge.
Assurez-vous que votre statut Aéroplan Élite est valide avant de procéder à l’enregistrement.
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Aeroplan Super Elite, 75K, 50K & 35K

Classe économique 3 bagages, 32 kg (70 lb)

Classe économique Privilège 3 bagages, 32 kg (70 lb)

Classe affaires 3 bagages, 32 kg (70 lb)

 

Aeroplan 25K

Classe économique Selon le tarif payé + 1 bagage supplémentaire
(max. 2) 23 kg (50 lb)

Classe économique Privilège Selon le tarif payé + 1 bagage supplémentaire
(max. 2) 23 kg (50 lb)

Classe affaires Selon le tarif payé + 1 bagage supplémentaire
(max. 2) 32 kg (70 lb)

 

Star Alliance Gold

Classe économique Selon le tarif payé + 1 bagage supplémentaire 23
kg (50 lb)

Classe économique Privilège Selon le tarif payé + 1 bagage supplémentaire 23
kg (50 lb)

Classe affaires Selon le tarif payé + 1 bagage supplémentaire 32
kg (70 lb)

 

Sélection des places
 
Les places présélectionnées ne sont pas garanties et peuvent être modifiées sans préavis. Si votre place
présélectionnée n'est plus disponible, nous ferons notre possible pour vous attribuer une place comparable
dans la même classe de service et vous rembourserons les frais applicables.
 

Règles tarifaires

Toronto YYZ ➞ Londres LHR
Économique De Base
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Modifications:

Aucune modification autorisée.
Les vols doivent respecter la séquence précisée dans l’itinéraire à partir du point de départ. Si une
personne ne se présente pas pour son vol, elle pourrait perdre la valeur de son billet. Veuillez
consulter les règles tarifaires complètes pour plus de détails.

Annulations:

Les annulations ne sont pas permises. Le tarif n’est admissible à aucun crédit pour un voyage futur
et ne peut pas être transféré à une autre personne.
Remboursement dans les 24 heures : si vous annulez une réservation dans les 24 heures suivant
votre achat, nous vous rembourserons le prix du billet ou nous annulerons votre transaction de
paiement.
En savoir plus sur les services de remboursement d’Air Canada.

Aéroplan:

Découvrez combien de points Aéroplan vous accumulerez lorsque vous voyagez à bord d’un vol assuré par Air
Canada, Air Canada Express ou Air Canada Rouge.

Le tarif économique de base ne permet pas l’accumulation d’Unités de Qualification à un Statut permettant
d’atteindre le statut Aéroplan Élite, ni d’accumuler des milles ou des points auprès des transporteurs partenaires.

 
 

Londres LHR ➞ Toronto YYZ
Économique De Base

Modifications:

Aucune modification autorisée.
Les vols doivent respecter la séquence précisée dans l’itinéraire à partir du point de départ. Si une
personne ne se présente pas pour son vol, elle pourrait perdre la valeur de son billet. Veuillez
consulter les règles tarifaires complètes pour plus de détails.

Annulations:

Les annulations ne sont pas permises. Le tarif n’est admissible à aucun crédit pour un voyage futur
et ne peut pas être transféré à une autre personne.
Remboursement dans les 24 heures : si vous annulez une réservation dans les 24 heures suivant
votre achat, nous vous rembourserons le prix du billet ou nous annulerons votre transaction de
paiement.
En savoir plus sur les services de remboursement d’Air Canada.

Aéroplan:

Découvrez combien de points Aéroplan vous accumulerez lorsque vous voyagez à bord d’un vol assuré par Air
Canada, Air Canada Express ou Air Canada Rouge.

Le tarif économique de base ne permet pas l’accumulation d’Unités de Qualification à un Statut permettant
d’atteindre le statut Aéroplan Élite, ni d’accumuler des milles ou des points auprès des transporteurs partenaires.
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Horaires
 
Les heures et les renseignements relatifs aux types d'appareils indiqués sur les horaires ou ailleurs sont
approximatifs et non garantis, et ne font pas partie du contrat. Les horaires peuvent être modifiés sans
préavis, et le transporteur n'assume aucune responsabilité à l'égard des passagers effectuant des
correspondances ne faisant pas partie de l'itinéraire indiqué sur le billet. Le transporteur n'est pas
responsable des changements, des erreurs et des omissions, qu'ils figurent dans les horaires ou dans
d'autres représentations.
 

Changements et annulations
 
Vous pouvez annuler votre vol sans pénalité dans les 24 heures suivant la réservation. Les annulations
effectuées après la période de 24 heures seront assujetties aux règles tarifaires de votre billet. Veuillez
nous informer immédiatement si vous ne prévoyez pas de prendre votre vol prévu. Si vous n’êtes pas en
mesure de modifier ou d’annuler votre réservation en ligne, vous pouvez communiquer avec les
Réservations d’Air Canada au 1 888 247-2262 (consultez les numéros internationaux et d’autres numéros).
Si vous ne vous présentez pas pour prendre votre vol, le reste de votre itinéraire sera automatiquement
annulé.
 

Notes importantes
 
Marchandises dangereuses
 Pour des raisons de sécurité, les marchandises dangereuses ne doivent pas être placées dans les bagages enregistrés ou
de cabine, sauf autorisation expresse. Les marchandises dangereuses comprennent notamment : les gaz comprimés, les
matières corrosives, les explosifs, les liquides et solides inflammables, les matières radioactives, les matières comburantes,
les poisons, les matières infectieuses et les porte-documents munis de dispositifs d'alarme. Pour des raisons de sécurité,
d'autres restrictions peuvent s'appliquer. Veuillez consulter notre site Web, à la page Articles réglementés et interdits, pour
obtenir de plus amples renseignements.
 Sous réserve des dispositions de la Convention de Montréal et de la Convention de Varsovie, ainsi qu’à celles des tarifs
applicables, Air Canada peut refuser de transporter des biens qui ne s’y prêtent pas convenablement dans des bagages
enregistrés (comme des objets fragiles ou des denrées périssables) ou des articles de valeur (article d’une valeur de 1 000 $
CA ou plus par kilogramme, soit 1 $CA par gramme). Air Canada peut refuser les réclamations en raison de la nature de
l’article visé (p. ex., sa nature périssable) ou si la perte ou le retard d’un article est dû au fait qu’il n’était pas convenablement
emballé, dans la mesure où la destruction, la perte ou les dommages résultent d’un défaut, d’une qualité ou d’un vice
inhérents au bagage, ou, dans le cas d’un retard, lorsque le transporteur, ses employés et ses mandataires ont pris toutes
les mesures raisonnablement requises pour éviter les dommages, ou qu’il était impossible de prendre de telles mesures.
 

Avis concernant la surréservation
 Il arrive qu’un vol soit surréservé, auquel cas il pourrait ne pas y avoir de place à bord du vol pour lequel une personne a une
réservation confirmée. En cas de surréservation, personne ne se verra refuser l’embarquement avant qu’un agent ne sollicite
des volontaires disposés à renoncer à leur réservation contre un paiement au choix du transporteur. Faute d’un nombre
suffisant de volontaires, le transporteur refusera l’accès à bord à certaines personnes en fonction de leur priorité
d’embarquement. À quelques exceptions près, les personnes qui font l’objet d’un refus d’embarquement involontaire ont le
droit de recevoir une indemnité. L’intégralité des règles sur le paiement de l’indemnité et les priorités d’embarquement peut
être consultée aux comptoirs de billetterie et aux points d’embarquement, dans les aéroports.
 

Limites de responsabilité
 La Convention de Montréal ou le système Convention de Varsovie peuvent s’appliquer à votre voyage, et ces conventions
régissent et peuvent limiter la responsabilité des transporteurs aériens en cas de décès ou de blessures corporelles, ou en
cas de bagages, perdus, retardés ou endommagés.
 Lorsque la Convention de Montréal s’applique, les limites de responsabilité sont les suivantes :

1. Il n’y a pas de limites financières en ce qui concerne le décès ou les blessures corporelles des passagers.
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2. En ce qui concerne les bagages détruits, perdus, endommagés ou retardés, 1 519 droits de tirage spéciaux (quelque
1 900 euros ou 2 000 $ US) par passager s’appliquent dans la plupart des cas.

3. En ce qui concerne les dommages causés par un retard dans le transport de personnes, 6 303 droits de tirage
spéciaux (quelque 7 700 euros ou 8 300 $ US) par passager s’appliquent dans la plupart des cas.

 Lorsque le système de la Convention de Varsovie s’applique, les limites de responsabilité sont les suivantes :

1. 16 600 droits de tirage spéciaux en cas de décès ou de blessures corporelles si le Protocole de La Haye qui amende
la Convention est applicable, ou 8 300 droits de tirage spéciaux si seule la Convention de Varsovie est applicable. De
nombreux transporteurs ont volontairement entièrement levé ces limites, et la réglementation des États-Unis stipule
que, pour des voyages à destination ou au départ des États-Unis ou comprenant un arrêt intermédiaire consenti aux
États-Unis, la limite ne peut être inférieure à 75 000 $ US.

2. 17 droits de tirage spéciaux par kilogramme pour des bagages enregistrés perdus, endommagés ou retardés, et 332
droits de tirage spéciaux* pour des bagages non enregistrés.

3. Le transporteur peut également être responsable des préjudices résultant de retard.

 Pour de pour plus amples renseignements sur les droits de tirage spéciaux et les taux de change, consultez le site
Web du Fonds monétaire international.
 Plus de renseignements peuvent être obtenus auprès d’Air Canada quant aux limites de responsabilité applicables à votre
voyage. Si votre voyage s’effectue à bord de vols de plusieurs transporteurs, vous devez communiquer avec chaque
transporteur pour obtenir des renseignements sur les limites de responsabilité.
 Quelle que soit la Convention applicable à votre voyage, vous pouvez bénéficier d’une limite supérieure de responsabilité en
cas de bagages perdus, retardés ou endommagés en faisant, au moment de l’enregistrement, une déclaration de la valeur
de vos bagages et en payant tout droit complémentaire applicable. Par ailleurs, si la valeur de vos bagages dépasse la limite
de responsabilité applicable, vous devez l’assurer pour sa valeur totale avant votre départ.
 Délai de recours : toute action en dommages-intérêts doit être intentée dans les deux ans à compter de la date d’arrivée de
l’avion ou à partir de la date à laquelle l’avion aurait dû atterrir.
 Réclamations bagages : une déclaration écrite au transporteur doit être faite dans les 7 jours de la réception des bagages
enregistrés en cas de dommages, et, en cas de retard, dans les 21 jours à compter de la date de mise à disposition du
passager.
 

Articles du contrat intégrés en référence
 Votre contrat de transport avec le transporteur qui vous fournit un transport par air, qu’il soit international, intérieur ou partie
intérieure d’un voyage international, est soumis à cet avis, à tout avis ou document reçu du transporteur et à tous les
règlements, conditions générales (« conditions »), règles connexes et politiques (« règlements ») ainsi qu’aux tarifs
applicables.
 Si le transport est effectué sur plus d’un transporteur, différents règlements, conditions et tarifs applicables peuvent
s’appliquer pour chaque transporteur.
 Les conditions, règlements et tarifs applicables de chaque transporteur sont, par le présent avis, incorporés de fait dans
votre contrat de transport et en sont partie intégrante.
 Les conditions peuvent inclure sans toutefois s’y limiter :

les conditions et les limites de responsabilité du transporteur pour les blessures corporelles ou la mort des passagers.

les conditions et les limites de responsabilité du transporteur pour la perte, la détérioration ou le retard des
marchandises et des bagages, y compris des objets fragiles ou périssables.

les règles de déclaration d’une valeur plus élevée pour les bagages et de paiement de tout droit supplémentaire
pouvant s’appliquer.

l’application des conditions du transporteur et des limites de responsabilité pour les actes de la part des mandataires,
employés ou représentants du transporteur, y compris toute personne qui fournit des équipements ou des services au
transporteur.

les restrictions aux réclamations, y compris aux délais dans lesquels les passagers doivent déposer une réclamation
ou intenter des actions contre le transporteur.
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les règles de reconfirmation ou de réservation, d’heure limite d’enregistrement, d’utilisation, de durée et de validité
des services de transport aérien, et le droit du transporteur de refuser le transport.

les droits et les limites de responsabilité du transporteur en cas de retard ou de non-exécution d’un service, y compris
les changements d’horaire, la substitution d’autres transporteurs ou appareils et le réacheminement, et, lorsque
l’exige la loi applicable, l’obligation du transporteur d’informer les passagers de l’identité du transporteur exploitant ou
de l’appareil de substitution.

les droits du transporteur de refuser le transport aux passagers qui ne se conforment pas aux lois applicables ou qui
ne présentent pas tous les documents nécessaires au voyage.

 Vous pouvez obtenir plus de renseignements sur votre contrat de transport, et savoir comment en obtenir une copie, aux
points de vente des services de transport du transporteur. Bon nombre de transporteurs ont également cette information sur
leurs sites Web. Lorsque la loi applicable l’exige, vous disposez d’un droit de consulter le texte intégral de votre contrat de
transport dans les bureaux aux aéroports et les bureaux de vente du transporteur. Vous pouvez aussi demander que le
transporteur vous en fasse parvenir une copie, sans frais, par courrier ou par un autre moyen de livraison.
 Si un transporteur vend des services de transport aérien ou enregistre des bagages sur les services d’un autre transporteur,
il le fait en tant que mandataire de l’autre transporteur.
 

Avis concernant le Règlement sur la protection des passagers aériens
 
Si l'embarquement vous est refusé, ou si votre vol est annulé ou retardé d’au moins deux heures ou si vos
bagages sont perdus ou endommagés, vous pourriez avoir droit au titre du Règlement sur la protection des
passagers aériens, à certains avantages au titre des normes de traitement applicables et à une indemnité.
Pour de plus amples renseignements sur vos droits, veuillez communiquer avec votre transporteur aérien
ou visiter le site Web de l'Office des transports du Canada.
 
Les conditions générales de transport applicables aux retards et annulations de vols, les refus
d’embarquement, à l’attribution des sièges pour les enfants et les bagages endommagés se trouvent à la
page des Conditions générales de transport et tarifs.

Compensez les émissions de carbone associées à votre vol:
 Compensez les émissions de gaz à effet de serre estimées de votre vol ou de
vos vols en appuyant des projets de compensation carbone.
 Compenser mes émissions | En savoir plus
 

Réservations d’Air Canada

1 (888) 247-2262 Autres numéros

Air Canada applique les exigences en matière de documents de voyage et d'entrée et de sortie des animaux contenues dans
le manuel d'information sur les voyages de l'IATA, disponible sur le site Web du centre de voyage de l'IATA.
 
Pour assurer la livraison dans votre boîte de réception, veuillez ajouter confirmation@aircanada.ca à la liste des expéditeurs
autorisés de votre carnet d'adresses. Ce courriel de service vous a été envoyé parce que vous avez acheté un vol Air
Canada. Il fournit des informations de vol importantes qui doivent vous être communiquées. Cet e-mail de service n'est pas
un e-mail promotionnel. Veuillez ne pas répondre à cet e-mail car cette boîte de réception n'est pas surveillée. Si vous avez
des questions, veuillez visiter aircanada.com.
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Votre vie privée est importante pour nous. Pour savoir comment Air Canada recueille, utilise et protège les renseignements
personnels que vous fournissez, veuillez consulter notre Politique de confidentialité.
 
Air Canada, C.P. CP 64239, BPR Thorncliffe, Calgary Alberta, T2K 6J7
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FW: Your May-15-2026 Confirmation #
1 message

Mon, May 18, 2026 at 10:55 AM

 

 

From: 
Sent: April 4, 2026 7:14 PM
To: 
Subject: FW: Your May-15-2026 Confirmation 

 

 

 

From: 
Sent: April 2, 2026 7:26 AM
To: 
Subject: Fwd: Your May-15-2026 Confirmation #

 

Good Morning Yvan

 

Here is the hotel info for 2 nights stay in London UK

 

Thanks

Serving as: Deputy National Secretary – Public Relations Ahmadiyya Muslim Jama'at Canada
Phone:  Email: 
Web: Ahmadiyya.ca | Alislam.org Social: FB & X: @AhmadiyyaCanada
Personal:  | 

 

---------- Forwarded message ---------
From: 
Date: Wed, Apr 1, 2026 at 8:52 AM
Subject: Fwd: Your May-15-2026 Confirmation #
To: 

 

I have added Yvans name to the booking 
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Peace be with you,

Begin forwarded message:

From: Hilton Hotels & Resorts Confirmed <noreply@h6.hilton.com>
Date: April 1, 2026 at 8:44:20 AM EDT
To: 
Subject: Your May-15-2026 Confirmation #

Hilton Hotels & Resorts Confirmed

                                                           
[X]

 

 

Hello View Account ➞

 

 

Gold Member  #

 

 

See you soon, 

Your reservation for May-15-2026 has been confirmed.

Confirmation #
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Church Street West

Woking GU216AX GB

Maps & Directions>>

+4401483319000

Hilton Woking

‌Friday‌

 

‌May‌ 15

 

Check In: ‌ 3:00 PM‌

2
Nights

‌Sunday‌

 

‌May‌ 17

 

Check Out: ‌11:00 AM‌

 

Add to Calendar (iOS/Outlook) Add to Calendar (Other)

 

[ ]
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Your Room Information Your Room
Information

 

Guest Name:

Guests: 2 Adults

Rooms: 1

Room Plan: KING GUEST ROOM

 

 

Your Rate Information

Rate per night

15-May-2026 - 16-May-2026 144.06 GBP

16-May-2026 - 17-May-2026 175.42 GBP

Total for Stay per Room Rate 319.48 GBP

Total price for Stay 319.48 GBP
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Modify Your Reservation >>

 

[ ]

Plan Ahead With These Tips:

Plan
Ahead
With

These
Tips:
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There is a credit card required for this reservation.
If you wish to cancel, please do by 11:59 p.m. on May-10-2026, to avoid cancellation penalty

equal to the first night’s room and tax.
When you check in, a hold may be placed on your card for the full anticipated amount to be
owed to the hotel, including estimated incidentals, through your date of check-out. Any such

hold may not be released for 72 hours from the date of check-out or longer at the discretion of
your card issuer.

If the slider is used to select a Points and Money combination, that selection is final once your
stay is booked.

 

Rate Rules and Cancellation Policy

Additional Information

  We are a smoke-free hotel

 

Please do not reply to this email, as mail sent to this address cannot be answered. If you have questions please visit our Customer Support
page and select the applicable contact method.

Disclaimer: Room interior varies by hotel and the room booked may differ from room shown in this email.

*Standard Wi-Fi is free for Hilton Honors members. Premium, if available, has a fee (except for Diamond members). Wi-Fi access is not free in
meeting spaces or at properties with a resort charge.
** Service of alcoholic beverages is subject to state and local laws. Must be of legal drinking age. Hilton Requests Upon Arrival(TM) items are
subject to availability.
† Visit Hilton.com/guarantee to learn more about our Best Price Guarantee.

Using a debit/credit card to check in? A hold may be placed on your card account for the full anticipated amount to be owed to the hotel, including
estimated incidentals, through date of check-out. Holds may not be released for 72 hours from date of check-out or longer at the discretion of
your card issuer. Click here if you need to modify or cancel your reservation.

Any change to your arrival or departure date or room type is subject to hotel availability and may result in a possible rate change or additional fee.
Changes also may not be possible at a later date.

This message and any attachments may contain confidential information. If it has been sent to you in error or if you have questions regarding
your reservation, please contact Hilton Reservations and Customer Care by phone or chat with us. You can also visit our Help Center for
additional questions.

Hilton  Honors™ membership, including the earning and redemption of Points, is subject to Hilton Honors Terms and Conditions.

This email advertisement was delivered to asifkhancanada@yahoo.com. Click here to unsubscribe. Unsubscribing from all marketing emails will
prevent you from receiving news, offers and information from us. You can continue to check your account by logging into your profile, contacting
by phone or chatting with us. You can also visit our Help Center for additional questions.

© 2026 Hilton | ™ indicates a trademark of Hilton Domestic Operating Company Inc. or its subsidiaries |  Privacy Policy

Hilton Reservations and Customer Care | 7930 Jones Branch Drive | McLean, Virginia 22102, USA
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